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get_data -- Manual de Utilizator situation-report

1 Exportul datelor din Jira Cloud

Nota: Modulul get_data este inca in curs de dezvoltare. Acest manual descrie exportul manual
al datelor Jira prin intermediul API-ului REST Jira. Acesta este acelasi proces pe care get_data
il va automatiza — fisierele JSON exportate pot fi procesate direct de transform_data.

Acest capitol explicad cum sa exportati date reale despre issue-uri din Jira Cloud pentru SituationReport.
Exportul produce aceeasi structura JSON ca si Generatorul de date de test — transform_data le
proceseaza pe ambele identic.

1.1 Ce aveti nevoie

N

Cont Jira Cloud Un cont cu acces de citire la proiectul dorit

Token API Token personal de la id.atlassian.com — creat o singura data
Cheia proiectului Codul scurt al proiectului Jira, ex. 'ART_A' sau 'SCRUM'

curl sau browser curl pentru interogari automate; browser pentru teste rapide

1.2 Crearea unui token API
Token-ul API nlocuieste parola pentru apelurile API si se creeaza o singura data:

1 Deschideti https://id.atlassian.com in browser (conectat la Jira)

2 Security — API tokens — Create API token

3 Introduceti o eticheta, ex. 'SituationReport', faceti clic pe 'Create’

4 Copiati token-ul si pastrati-l in siguranta — este afisat o singura data!

Noté de securitate: Tratati token-ul API ca pe o parold. Péstrati-I intr-un manager de parole si nu il distribuiti.

1.3 Interogarea API-ului REST Jira

Jira Cloud ofera doud variante de API. Utilizati API-ul v3 curent pentru scripturile noi; scripturile v2
existente continua sa functioneze. expand=changel og este obligatoriu Th ambele variante — fara el,
tranzitiile de status lipsesc si transform_data nu poate calcula valorile de timp pe etapa.

API curent (v3) — recomandat

Endpoint: PCST /rest/api/ 3/ search/jql

Parametrii sunt transmisi ca corp JSON al cererii. Raspunsul include suplimentar i sLast si
next PageToken pentru paginare (Sectiunea 1.5).

curl -X POST \
"https://conpany. atl assi an. net/rest/api/3/search/jqgl" \
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-u "nane@onpany. com Your APl Token" \
-H "Content-Type: application/json" \
-d "{"jgl":"project=ART_A ORDER BY created ASC',
"maxResul ts": 100,
"expand": [ "changel 0g"],
"fields":["issuetype", "created",
"status", "sunmary"]}"' \
-0 ART_A pagel.json
maxResults este limitat la 100 de issue-uri per cerere cu API-ul v3. Utilizati nextPage Token pentru proiecte cu
mai mult de 100 de issue-uri (Sectiunea 1.5).

API mai vechi (v2) — inca suportat

Endpoint: GET /rest/api/ 2/ search

Parametrii ca sir de interogare URL. Suporta pana la 1.000 de issue-uri per cerere si paginare bazata
pe offset cu st art At .

curl -u "name@onpany. com Your APl Token" \
"https://conpany. atl assi an. net/rest/api/ 2/ search?\

j gl =pr oj ect =ART_A+ORDER+BY+cr eat ed+ASC\

&expand=changel og\

&maxResul t s=1000\

&f i el ds=i ssuet ype, creat ed, st at us, proj ect, summary, resol uti on" \
-0 ART_A pagel.json

Sfat: Pentru scripturile noi, API-ul v3 este preferat. Scripturile v2 existente nu trebuie migrate.

1.4 Campurile necesare pentru transform_data

Camp Jira Obliga

toriu
key O Identificatorul issue-ului (ex. ART_A-001)
fields.issuetype.name O Tipul issue-ului pentru filtrare (Feature, Bug, ...)
fields.created 0 Data creérii issue-ului
fields.status.name O Statusul curent
changelog (expand=changelog) O Tranzitii de status cu marcaje de timp — TREBUIE setat

in URL

fields.resolution - Optional — tipul rezolutiei (ex. 'Done', 'Won't Fix')
fields.summary - Optional — titlul issue-ului
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1.5 Paginare — mai mult de 100 de issue-uri

API v3 - Paginare bazata pe cursor (nextPageToken)

APl-ul v3 returneaza cel mult 100 de issue-uri per cerere. Fiecare raspuns contine fie un
next PageToken pentru pagina urmatoare, fie "i sLast": true cand toate issue-urile au fost
preluate. Paginile trebuie preluate secvential — token-ul din raspunsul curent se foloseste in cererea
urmatoare.

# Pagina 1 — fara next PageToken
curl -X POST \

"https://conpany. atl assi an. net/rest/api/3/search/jqgl" \

-u "nane@onpany. com Token" \

-H "Content - Type: application/json" \

-d "{"jqgl":"project=ART_A ORDER BY created ASC',
"maxResul t s": 100, "expand": [ "changel 0g"],
"fields":["issuetype", "created",

"status","sunmary”]}"' \

-0 ART_A pagel.json

# Cititi nextPageToken din pagina 1:
# cat ART_A pagel.json | grep nextPageToken
# (sau cu jq: jq -r '.nextPageToken' ART_A pagel.json)

# Pagina 2 — inserati nextPageToken
curl -X POST \

"https://conpany. atl assi an. net/rest/api/3/search/jqgl" \

-u "nane@onpany. com Token" \

-H "Content - Type: application/json" \

-d "{"jqgl":"project=ART_A ORDER BY created ASC',
"maxResul t s": 100, "expand": [ "changel 0g"],
"fields":["issuetype","created",

"status", "sunmary"],
"next PageToken": "<t oken din pagina 1>"}' \

-0 ART_A page2.json

# Repetati pana cand islLast:true apare in raspuns

# Inbinati toate paginile
python -m hel per ART_A pagel.json ART_A page2.json ... \
--out put ART_A nerged.json
Repetati pdnd cand raspunsul contine "i sLast”: true. Helper imbina toate paginile si elimina
duplicatele automat.

API v2 — Paginare bazata pe offset (startAt) — Mostenit
API-ul v2 suporta pana la 1.000 de issue-uri per cerere. Cu st art At , orice pagina poate fi accesata
direct. Important: st art At este compatibil doar cu endpoint-ul v2 — nu cu noul endpoint v3.

# Pagina 1 (issue-urile 1-1.000)
curl -u "name@onpany. com Token" \
"https://conpany. atl assi an. net/rest/api/ 2/ search?\
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j gl =pr oj ect =ART_A&expand=changel og&raxResul t s=1000&st ar t At =0" \
-0 ART_A pagel.json

# Pagina 2 (issue-urile 1.001-2.000)

curl -u "name@onpany. com Token" \
"https://conmpany. atl assi an. net/rest/api/ 2/ search?\

j gl =pr oj ect =ART_A&expand=changel og&raxResul t s=1000&st ar t At =1000" \
-0 ART_A page2.json

# Inbinati fisierele cu Hel per
python -m hel per ART_A pagel.json ART_A page2.json \
--out put ART_A merged.json

Incrementati st art At cu 1.000 pana cand raspunsul contine mai putin de 1.000 de issue-uri.

1.6 De la exportul JSON la fisierul de flux

Dupa export, creati un fisier de flux care mapeaza statusurile reale din Jira. Urmatorul fragment Python
extrage toate numele de statusuri din export:

i mport json
data = json.loads(open(' ART_A pagel.json').read())
statuses = set()
for issue in data['issues']:

for h in issue['changelog ]['histories']:

for itemin h['itens']:
if itenf'field' ] == 'status':
statuses.add(iten]{'toString'])

print(sorted(statuses))

Din numele de statusuri gasite, creati un wor kf | ow. t xt — ordonati statusurile in ordine logica si setati
marcatorii <Fi r st > si <Cl osed>. Formatul fisierului de flux este descris in Manualul de Utilizator
transform_data.
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2 intrebari frecvente (FAQ)

Ce se intampla daca expand=changelog lipseste?
transform_data nu géseste nicio tranzitie de status si produce valori de timp goale pentru toate
issue-urile. Fisierele Excel nu contin date utilizabile. Includeti intotdeauna expand=changel og in URL.

Primesc o eroare 'Unauthorized' la apelul curl.

Verificati: Adresa de e-mail este corecta? Token-ul API este corect? Sunt separate prin doud puncte?
Contul dvs. are acces de citire la proiect? Sfat: Generati un nou token API daca cel vechi a fost pierdut
sau a expirat.

Pot imbina mai multe proiecte Jira?
Da — fie prin JQL (j gl =proj ect in (ART_A, ART_B)) pentru un singur export, fie imbinand doua
exporturi separate cu Helper. Asigurati-va ca fluxurile de lucru ale ambelor proiecte sunt compatibile.

Cat de mare poate deveni fisierul JSON?
Regulad generald: aproximativ 2-5 KB per issue (in functie de lungimea changelog-ului). 1.000 de
issue-uri = 2—5 MB. Pentru proiecte foarte mari (10.000+ issue-uri), utilizati paginarea si Helper-ul.

Ar trebui sa folosesc date de test sau date reale?

Pentru demonstratii, instruire si teste de instalare, datele sintetice de test din Testdata Generator sunt
alegerea mai buna — fara probleme de confidentialitate, reproductibile si complet controlate. Pentru
analize reale de flux si decizii, datele reale Jira reflectd starea reala a fluxului de lucru.
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ART
API

Token API

Changelog

CFD

Etapa Closed
Timp de ciclu

Etapa First

Helper
Issue

JaL

JSON
Etapa

Flux de lucru

Agile Release Train — o structura de echipe in SAFe
Application Programming Interface — interfata de programare

Cheie de securitate pentru accesul la API-ul REST Jira; inlocuieste parola in
apelurile curl

Jurnalul Jira al tuturor modificarilor de status pentru un issue (necesita
expand=changelog)

Cumulative Flow Diagram — arata numarul cumulativ de issue-uri per etapa in
timp

Etapa care marcheaza un issue ca finalizat (workflow.txt: <Closed>)
Timp de la prima etapa activa (<First>) pana la etapa closed

Prima etapa activa de unde incepe masurarea timpului de ciclu (workflow.txt:
<First>)

Modulul SituationReport pentru imbinarea mai multor fisiere JSON Jira
Un element de lucru in Jira (Feature, Bug, Enabler, Story, ...)

Jira Query Language — limbaj de interogare pentru cautari Jira, ex.
project=ART_A

JavaScript Object Notation — formatul exporturilor API Jira
Un pas in fluxul de lucru (corespunde unei coloane sau unui nume de status Jira)

Secventa ordonata de etape prin care trece un issue
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